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Signori soci, 
il Consiglio di Amministrazione pone al Vostro esame e alla Vostra approvazione il bilancio 

dellõattivit¨ societaria dellõesercizio 2014 secondo quanto indicato nel conto economico, stato 

patrimoniale e nota integrativa. 

Lõanno appena trascorso ¯ stato di continuit¨ e consolidamento rispetto al 2013 ma anche di 

miglioramento, crescita professionale e, soprattutto, di apertura e sensibilizzazione. 

Prosegue lõestensione territoriale dei nostri interventi soprattutto di tipo domiciliare nelle zone 

della Piana Rotaliana, in Valle di Cembra e su Altopiano Paganella. 

Molti sono stati gli input positivi provenienti dagli enti gestori ma anche da familiari e dagli 

stessi utenti con lõunica eccezione di alcuni del Centro Socio-Educativo La Casa Rosa di Terzolas 

che hanno espresso qualche considerazione critica. Anche il personale interno alla cooperativa, 

attraverso un apposito questionario, ha espresso positivamente il proprio giudizio in merito alla 

mansione svolta e allõambiente di lavoro. 

Ad ottobre 2014 si è conclusa la ristrutturazione del Centro Socio-Educativo òIl Quadrifoglioó di 

Mechel che ha portato al miglioramento dellõefficienza energetica, della sicurezza, dellõestetica 

e del comfort luminoso. Tali obiettivi si sono raggiunti principalmente attraverso lõinstallazione di 

nuovi serramenti, la posa di avvolgibili in alluminio coibentato, lõisolamento termico anche del 

sottotetto e del solaio piano e la sostituzione integrale del generatore di calore dotandolo di 

termoregolazione. Si sono riqualificate le facciate esterne e le spazialità, interne ed esterne, 

dedicate allo svolgimento delle attività. La grande sala dõingresso è stata aggiornata nei colori 

delle pareti e nel rifacimento del controsoffitto coibentato del sottotetto, mentre a piano terra 

la trasformazione delle due finestre esistenti in porte finestra ha messo in relazione lo spazio 

del soggiorno con la loggia attraverso una nuova rampa di raccordo. Hanno completato 

lõintervento la sostituzione delle porte interne, lõapertura di un collegamento diretto 

cucina/refettorio, la sostituzione del pavimento del refettorio e la tinteggiatura integrale di 

pareti e soffitti. 

Da febbraio 2014 Gsh ha intrapreso una nuova avventura con lõapertura del punto vendita 

òScrignoó presso  il Palazzo Assessorile di Cles dove vengono messi in vendita oggetti artistici 

realizzati dai laboratori occupazionali di GSH, dalla Cooperativa Sociale òAquiloneó e 

dallõassociazione òAccademia Anauneó, oltre che i prodotti dellõ associazione òStrada della 

Mela e dei Saporió. 

A novembre 2014 è stato organizzato il primo seminario del servizio di Intervento Domiciliare 

Educativo a San Michele allõAdige dal titolo òLõIntervento Domiciliare Educativo: precocit¨, 

specificit¨ e buone praticheó al quale sono intervenuti come relatori esperti nei vari ambiti 

(educatori, assistenti sociali) neuropsichiatri a livello regionale. 

A dicembre 2014 Gsh ha organizzato per la prima volta lõevento òLe Giornate di Cunevoó, 

ovvero tre giorni di incontri e approfondimenti sul tema della comunicazione che ha visto il 

coinvolgimento di esperti a livello nazionale. 



Bilancio dõesercizio e sociale 2014 
  5 

Prosegue, poi, il servizio GSH CASA e la collaborazione con lõAgenzia di lavoro Cooperjob con 

la quale si offre un servizio di somministrazione di assistenti familiari rivolto alle persone in 

stato di bisogno temporaneo o permanente. 

Nel 2014 è continuato il servizio di sollievo rivolto a coloro che costantemente svolgono attività 

di cura e assistenza a persone in stato di bisogno. Il servizio ha lõintento di offrire una 

sospensione da tali mansioni garantendo, assistenza alla persona presso le strutture GSH o al 

domicilio. 

Con lõestate 2013 e grazie al comodato gratuito offerto dalla Parrocchia di Dimaro, anche in 

Val di Sole GSH ha il suo orto biologico. Lõiter per la certificazione biologica ¯ ancora in corso, 

ma si confida nel suo ottenimento, come per lõorto biologico di Coredo. 

Proprio il progetto òIl Giardino sul Lagoó presso lõorto biologico in Loc. 2 Laghi a Coredo ha 

avuto la sua massima espressione nellõestate 2014 con iniziative culturali estive che hanno 

saputo conciliare natura e integrazione attraverso la coltivazione biologica degli ortaggi. 

Ormai consolidato ¯ anche il progetto òUna valle accessibile a tuttió con lo scopo di dare un 

contributo al territorio e nello specifico alle amministrazioni comunali, per eliminare gli ostacoli 

allõ accessibilit¨ delle nostre valli. 

Nel 2014 ¯ proseguita lõattività di monitoraggio in diversi comuni della Valle di Non e della 

Valle di Sole anche grazie al contributo di due ragazze del servizio civile. 

In tema di accessibilità e turismo, GSH e APT Val di Non hanno sottoscritto una convenzione 

rivolta ai turisti disabili bisognosi di assistenza durante il loro periodo di soggiorno sul nostro 

territorio: lõiniziativa ¯ stata apprezzata anche dagli albergatori della zona che in questo 

modo hanno potuto offrire un servizio in grado di rispondere alle esigenze specifiche di alcuni 

clienti. 

A luglio 2014, vi ¯ stato lõottenimento della ricertificazione del sistema di gestione sicurezza 

OHSAS 18001:2007 da parte dellõente di certificazione CertiQuality.  

Tante attività, eventi, manifestazioni hanno reso il 2014 un anno intenso, ma al contempo ricco 

di soddisfazioni e spunti migliorativi per gli anni futuri. 

Desidero esprimere un vivo ringraziamento ai consiglieri dõamministrazione che non hanno mai 

fatto mancare il loro apporto dõidee, ai soci e a tutti i collaboratori senza i quali nulla si 

sarebbe potuto fare. Desidero ringraziare in particolare lõAssistente alla direzione Consuelo 

Leonardi, la Responsabile amministrativa Lorenza Dalpiaz, la Responsabile di segreteria Anna 

Deromedi, lõAddetta contabile e di segreteria Silvia Perlot, il Coordinatore psicopedagogico 

Paolo Damianis, le Responsabili di servizio e di funzione Michela Bergamo, Flavia Ianes, 

Barbara Poli, Sara Brida per lõimpegno costante, professionale ed appassionato con cui hanno 

contribuito allo svolgimento delle attività e quindi alla realizzazione della mission di GSH 

sempre nellõottica del miglioramento continuo. 

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione    -  dott. Michele Covi 
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GSH è una Cooperativa sociale nata nel 1990 che 

opera nellõambito dei servizi assistenziali e 

riabilitativi offrendo alle persone con disabilità e 

alle loro famiglie servizi socio-assistenziali, culturali 

ed educativi realizzati grazie alla partecipazione 

dei soci, al servizio degli operatori, alla 

collaborazione delle famiglie e al sostegno dei 

volontari. 

 

Lõidentit¨ 

 

Scopo principale è quello di offrire servizi e opportunità grazie ai quali le 

persone disabili possano crescere, esprimersi, avere un pieno riconoscimento dei 

diritti umani e di cittadinanza superando anche situazioni di svantaggio e di 

dipendenza

      

 

Lo scopo 
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LA MISSION 
 

GSH è: 

¶ una Cooperativa sociale che attraverso la gestione di servizi socio-assistenziali, culturali 

ed educativi, la partecipazione dei soci, il servizio dei volontari e degli operatori, la 

collaborazione delle famiglie, cerca di perseguire lǋinteresse generale della comunità 

alla promozione umana e allõintegrazione sociale delle persone disabili; 

¶ unõimpresa no-profit che offre lavoro, produce con professionalità, efficienza e qualità, 

servizi diretti a persone disabili, alle famiglie, allo sviluppo della comunità, parte dei 

quali in convenzione o in rete con altre istituzioni; 

¶ un soggetto che contribuisce allo sviluppo delle politiche sociali per una migliore 

integrazione nella comunità della persona disabile, dialogando con istituzioni, forze 

sociali e politiche.  

Il nostro compito fondamentale oggi è essere una presenza nelle comunità locali -Valle di Non e 

di Sole- impegnata nella costruzione di un ambiente sociale, culturale e urbano e nellǋofferta di 

servizi e opportunità grazie ai quali le persone disabili possano crescere, esprimersi, avere un 

pieno riconoscimento dei diritti umani e di cittadinanza e possano superare situazioni di 

svantaggio e di dipendenza. 

Per realizzare questa missione per noi è importante: 

¶ riconoscere che la persona umana è un valore in sé, al di lá della sua condizione 

sociale, delle sue capacità, delle sue convinzioni; 

¶ dare spazio alla soggettivit¨ e ricercare lõautonomia e il benessere psicofisico della 

persona, accettando i limiti della sua disabilità e il valore della sua unicità; 

¶ contribuire a creare ambienti nei quali la persona possa partecipare e mettere in gioco 

le sue capacità al di lá delle sue menomazioni; 

¶ verificare e migliorare costantemente le competenze e la professionalità per poter 

offrire servizi di qualità; 

¶ mantenere contatti con organizzazioni che nel mondo affrontano il problema della 

disabilità scambiando esperienze ed offrendo aiuto; 

¶ costruire relazioni significative per le persone e servizi a misura di uomo; 

¶ partecipare alla vita della Cooperativa attraverso azioni concrete e senso di 

responsabilità; 

¶ collaborare, lavorare in gruppo, ricercare una condivisione degli obiettivi, darsi le 

regole ed assumersi le responsabilit¨ necessarie per unõefficace ed efficiente 

organizzazione; 

¶ orientare il nostro stile di vita privata, professionale, sociale, ai valori e alle finalità 

della cooperativa; 

¶ considerare la Cooperativa sociale come strumento che ci permette di essere cittadini 

responsabili che si fanno carico insieme dei bisogni della comunità.  
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BASE SOCIALE E ORGANI SOCIALI 
 

La Cooperativa Sociale GSH rispetta la legge 381/91 e, quindi, ai sensi dellõart. 9.1, lettera f, 

d. Lgs. 6/2003 si qualifica come cooperativa a mutualità prevalente. 

 

Base sociale 

 

Le tabelle seguenti indicano la dinamica dellõevoluzione della base sociale dallõanno 2014. 

 

 31/12/2011  31/12/2012  31/12/2013  31/12/2014  

Soci maschi 14 14 14 14 

Soci femmine 19 18 18 18 

Totale 33 32 32 32 

M: maschi; F: femmine; Tot.: totale 

 

Tipologie di soci 

  31/12/2011  31/12/2012  31/12/2013  31/12/2014  

  M F M F Tot. Tot. M F Tot. M F Tot. 

Soci lavoratori  2 6 8 2 6 8 2 6 8 2 6 8 

Soci volontari 8 6 14 8 6 14 8 6 14 8 6 14 

Soci fruitori 4 7 11 4 6 10 4 6 10 4 6 10 

Totale 14 19 33 14 18 32 14 18 32 14 18 32 

M: maschi; F: femmine; Tot. : totale 
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Ammissioni nuovi soci per tipologia 

 

 31/12/2011  31/12/2012  31/12/201 3 31/12/201 4 

 M F tot M F Tot. M F Tot. M F Tot. 

Soci lavoratori  0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 

Soci volontari 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

Soci fruitori 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Totale 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 

M: maschi; F: femmine; Tot.: totale 

 

Dimissioni di soci per tipologia 

 

  31/12/2011  31/12/2012  31/12/2013  31/12/2014  

  M F Tot. M F Tot. M F Tot. M F Tot. 

Soci lavoratori  0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 

Soci volontari 2 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Soci fruitori 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 

Totale 2 2 4 0 2 2 0 0 0 0 0 0 

M: maschi; F: femmine; Tot. : totale 

Organi Sociali 

Attività degli organi sociali 

 

 

 

 2011 2012 2013 2014 

Assemblee ordinarie 1 1 1 1 

Assemblee straordinarie 0 0 0 0 

Consigli di amministrazione 8 7 6 9 
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Assemblea 

Nel corso del 2014 si ¯ tenuta unõassemblea ordinaria mentre non si sono tenute assemblee 

straordinarie. 

Assemblee  ordinarie  

09.05.2014 

- Relazione sulla gestione del Consiglio di Amministrazione e del Revisore Contabile, 

presentazione del bilancio al 31 dicembre 2013, deliberazioni relative. 

- Elezione cariche sociali 

 

Consiglio di Amministrazione 

Composizione  

 2011 2012 2013 2014 

Soci lavoratori ordinari 2 2 2 2 

Soci volontari 4 4 4 4 

Soci fruitori 1 1 1 1 

Totale 7 7 7 7 

 

Nel corso del 2014 il Consiglio dõamministrazione ha cercato di declinare nellõoperativit¨ 

quotidiana le linee programmatiche approvate dallõAssemblea.  

 

Si è occupato in particolare di: 

¶ Gestione C.s.e. òLa Casa Rosaó, deliberazioni relative. 

¶ Proposta di Piano operativo e Master budget 2014, deliberazioni relative. 

¶ Proposta Piano di formazione 2014, deliberazioni relative. 

¶ Proposta di obiettivi Qualità, Sicurezza e Responsabilità sociale 2014, deliberazioni relative. 

¶ Proposta di Budget 2014 del consorzio Agorà, deliberazioni relative. 

¶ Gestione del personale, deliberazioni relative. 

¶ Variazione referente commerciale. 

¶ Approvazione proposta di bilancio 2013 e relazione del Consiglio di Amministrazione. 

¶ Convocazione assemblea ordinaria dei soci, deliberazioni relative. 

¶ Adeguamento del Documento programmatico sulla sicurezza nel trattamento dei dati personali, 
deliberazioni relative. 

¶ Lavori su p.f. 2202 C.C. Coredo conseguenti ad esproprio, deliberazioni relative. 
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¶ Analisi situazione economica, deliberazioni relative. 

¶ Rinnovo certificazione sicurezza OHSAS:18001, deliberazioni relative. 

¶ Affidamento lavori di manutenzione straordinaria sulla p.ed. 112 C.C. Mechel. ospitante il C.s.e. òIl 
Quadrifoglioó, deliberazioni relative. 

¶ Assetto organizzativo, deleghe e poteri di firma, deliberazioni relative. 

¶ Proposta di investimenti esercizio 2014, deliberazioni relative. 

¶ Dismissione cespiti, deliberazioni relative. 

¶ Lavori di manutenzione straordinaria presso il C.s.e. òIl Quadrifoglioó a Mechel, deliberazioni 

relative. 

¶ Acquisto nuova autovettura. 

¶ Analisi verbale di revisione della Federazione Trentina della Cooperazione. 

¶ Proposta acquisti e investimenti, deliberazioni relative. 

¶ Sottoscrizione di una convenzione tra il Centro Ricerche Educative di GSH e il laboratorio ODFLAB 

della prof.ssa Venuti per una ricerca nel campo della testistica. 

¶ Proroga del contratto di appalto per la gestione del C.s.e. òLa Casa Rosaó di Terzolas, deliberazioni 
relative. 

¶ Rinnovo del contratto di comodato con il Comune di Dimaro, deliberazioni relative. 

¶ Gestione del servizio pulizie, deliberazioni relative. 

 

Revisioni Contabili 
Dallõesercizio 2007 le Revisioni Contabili sono gestite direttamente dalla Federazione Trentina 

della Cooperazione 
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GLI STAKEHOLDERS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Altre Organizzazioni 
cui la coop. aderisce

Volontari

Dipendenti e 
collaboratori

PAT ςServizio 
politiche sociali e 

abitative

Fruitori dei Servizi

Fornitori

Famiglie degli utentiServizi Sociali

Istituzioni 
scolastiche e 

formative

Consorzi e Enti di 
rappresentanza

Consulenti Esterni

Enti Comunali di 
competenza

Organizzazioni 
sindacali, aziendali 

e territoriali

Altre 
Organizzazioni

sono tutti i soggetti che a vario titolo sono coinvolti 

nellõattivit¨ dellõOrganizzazione, quindi non sono 

solo i destinatari dellõattivit¨ di Gsh ma anche i 

suoi interlocutori di riferimento e più in generale 

tutti i soggetti che si relazionano con la 

Cooperativa e che influenzano o vengono 

influenzati dalle sue attività. 
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GLI UTENTI 
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Negli anni lõutenza complessiva ha sub³to un costante incremento a conferma della capacità della 

Cooperativa di farsi interprete dei nuovi bisogni che emergono dal territorio.  

Per quanto riguarda il dato del 2014 il numero totale degli utenti seguiti è stato pari a 120, dato che 

risulta in decrescita rispetto allõanno 2013 di due unità. I dati raccolti nella seguente tabella e nel grafico 

evidenziano lõandamento dellõutenza che da fine anni novanta ad oggi ¯ pi½ che raddoppiata. 

 

 

 

Come si evince da questõultimo grafico, il servizio che nel corso del 2014 ha avuto il maggior numero di 

utenti seguiti risulta essere lõIntervento Domiciliare Educativo (26%)  
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LA PROGETTAZIONE EDUCATIVA  
 

 

Tutti i servizi della Cooperativa operano in rete, con professionalità e nellõottica del miglioramento continuo.  

Tutti i casi degli utenti inseriti nei centri della Cooperativa vengono supervisionati periodicamente dallo 

psicologo Coordinatore psicopedagogico secondo la tempistica stabilita nelle procedure del sistema 

qualità.  

Per tutti gli utenti è inoltre stabilito un progetto di intervento individualizzato concordato con i Servizi 

Sociali territorialmente competenti e le famiglie degli utenti stessi. 

I tratti fondamentali dello stile educativo di GSH 

 

Nel modo di intendere il lavoro educativo la Cooperativa GSH si basa su tre linee guida essenziali: 

1. Centralità della persona e degli aspetti affettivi-relazionali 

2. Rigore metodologico nella costruzione, esecuzione e valutazione degli strumenti educativi 

3. Visione olistica dellõindividuo 

Le aree dõintervento  

Le aree principali in cui si è svolto il lavoro educativo sono state:  

Comunità capacità di muoversi nel territorio ed usufruire dei servizi della 

comunità 

Vita domestica capacità di gestire autonomamente le faccende domestiche 

Ricreazione e tempo libero  capacità di interagire efficacemente in situazioni di gioco e svago  

Relazioni interpersonali  capacità di intrattenere rapporti e scambi efficaci con le altre persone  

Regole sociali  capacità di modulare e gestire i comportamenti in rapporto a quanto 

richiesto dai diversi contesti  

Lettura e scrittura  capacità di utilizzare lo strumento comunicativo della forma scritta   

Cura della persona  autonomie di base nellõigiene, lõalimentazione, lõabbigliamento, ecc.  

Area cognitiva capacità di utilizzare ed elaborare schemi cognitivi per risolvere 

problemi 

Comunicazione capacità di scambio informativo efficace con le altre persone  

Affettiva-relazionale 

 

capacità di espressione e contatto emozionale,  benessere personale e 

automodulazione del disagio 

Abilità motorie  capacità di utilizzare il proprio corpo per agire, muoversi, operare 

Abilità lavorative capacità di operare in un contesto lavorativo / produttivo  
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LA DISTRIBUZIONE DEI PROCESSI EDUCATIVI PER MACROAREE 

 

 

 

In Comunità alloggio i diari educativi che seguono l'andamento giornaliero nelle attività condivise e contesti 

neutrali sono più utilizzati dei progetti educativi individualizzati con setting individualizzato. 

 

 

Nella Comunità alloggio si opera per una crescita nelle capacità di contatto con gli altri, come è 

sottolineato dalla prevalenza di attività centrate su relazione interpersonale e regole sociali. 
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Nei Centri socio educativi un 14% della progettazione è strutturata su dei progetti educativi 

individualizzati, che sottolinea l'alternanza tra attività individuali ed attività condivise con gli altri, 

integrando sviluppo di competenze specifiche e loro attuazione in contesti naturali. 

 

 

La tendenza dei Centri socio educativi è il lavoro sulle regole sociali, sulle relazioni interpersonali e sulle 

capacità di comunicazione come basi per il benessere personale e l'acquisizione di ulteriori competenze ed 

autonomie personali. Importante lo spazio riservato alla riabilitazione motoria. 

 

L'intervento domiciliare educativo è un lavoro individualizzato e specializzato; di fatto tutti gli interventi 

educativi domiciliari sottendono dei progetti educativi specifici, in questo grafico la dicitura PEI è riservata 

a quegli interventi che richiedono un setting molto strutturato e controllato. 
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L'attenzione maggiore è rivolta alla capacità di acquisizione di modalità funzionali di comportamento nei 

diversi contesti. Le regole sociali sottendono un ampio lavoro su aspetti cognitivi, comunicativi e relazionali.  

 

Questo servizio è fortemente orientato ai contesti naturali, vicini a una realtà lavorativa effettiva, per 

questo vi è un solo progetto educativo con setting costruito. 

 

Socializzazione ed attività lavorativa sono gli obiettivi generali di questa tipologia di servizio.  
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Nei Centri occupazionali il lavoro educativo è svolto soprattutto attraverso diari educativi che documentano 

l'evoluzione del soggetto in contesti vicini alle realtà lavorative, orientati alla collaborazione e al rispetto 

dei propri compiti. 

 

Accanto allo sviluppo di se stessi attraverso lo scambio con gli altri troviamo l'attenzione allo sviluppo di 

abilità lavorative ed all'autonomia nellõsvolgimento del compito. 
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I SERVIZI 
 

   

COMUNITA 
ALLOGGIO

LABORATORIO 
PER 

L'AQUISIZIONE 
DEI 

PREREQUISITI 
LAVORATIVI

CENTRO 
OCCUPAZIONALE

IL NOCE

CENTRO 
OCCUPAZIONALE 

ARCOBALENO

CENTRO 
SOCIO 

EDUCATIVO IL 
MELOGRANO

CENTRO SOCIO 
EDUCATIVO LA 

CASA ROSA

CENTRO 
SOCIO 

EDUCATIVO IL 
MELOGRANO

CENTRO 
RICERCHE 

EDUCATIVE 

CONSULENZA 
SCOLASTICA

CONSULENZA 
PSICOLOGICA

SOLLIEVO

VACANZE 
ACCESSIBILI 

A TUTTI

VACANZE 
SOGGIORNO

GRUPPO 
SVAGO



 
Bilancio dõesercizio e sociale 2014 21 

La Comunità alloggio LIDIA 
 

La Comunità alloggio Lidia, sita nel comune 

di Cles, offre una risposta assistenziale 

residenziale per persone adulte disabili, 

prive del sostegno famigliare o con genitori 

anziani non più in grado di occuparsi di 

loro, di vivere in un ambiente di vita che 

riproduce un clima di tipo famigliare: offre 

inoltre un sostegno che consenta dei 

momenti di sollievo a quelle famiglie 

affaticate dal carico assistenziale.  

La casa si sviluppa su tre piani, 

completamente arredati e privi di barriere 

architettoniche, con una terrazza 

direttamente affacciata sul Centro storico di 

Cles, integrata nel tessuto urbano locale e 

strutturata secondo il modello della casa 

privata.  

 

Al 31 dicembre 2014 gli utenti sono 

complessivamente 12 (7 maschi e 5 

femmine)  

Durante lõanno sono stati accolti alcuni utenti 

che hanno usufruito del servizio sollievo a 

pagamento, con un totale di 6 accessi. 

Il servizio si è dimostrato in grado di 

rispondere alle richieste provenienti dal 

territorio, garantendo alloggio, vitto e tutela, 

sia a tempo determinato che indeterminato, 

oltre al soddisfacimento dei bisogni primari 

ed assistenziali dei singoli ospiti. Rimane 

ancora non utilizzata lõala adiacente alla 

Comunità e predisposta per ospitare altri 

utenti. 
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La Comunità ha l'intento di offrire alla persona 

adulta con disabilità un ambiente di vita familiare 

che permetta uno stato di benessere psico-fisico, il 

mantenimento e lo sviluppo delle autonomie 

personali, lo sviluppo delle proprie potenzialità e la 

promozione di attività e relazioni con il territorio, il 

tutto nella quotidianità. 

Le attività vengono pianificate settimanalmente con 

lo scopo di potenziare e mantenere le abilità dei 

vari utenti sulla base di progetti individualizzati che 

vengono valutati in modalità condivisa con i servizi 

diurni frequentati dagli utenti. 

In particolar modo per quanto riguarda lõautonomia 

e la cura personale gli utenti sono stati seguiti 

quotidianamente nelle loro necessità primarie 

rinforzando ogni aspetto che potenzia la loro 

autonomia. 

Essendo la comunità un servizio residenziale che deve offrire agli utenti un ambiente accogliente nel quale  

sentirsi a casa loro, viene gestito organizzando le varie attività domestiche in collaborazione con loro e 

supportati dagli operatori: dal rifacimento del letto al mattino, al riordino della stanza, alla stesura e il 

ritiro dei panni, alla preparazione dei pasti, allõacquisto degli alimentari il marted³ e venerdì, al riordino 

della cucina dopo i pasti. Tutto ciò finalizzato a trasmettere un senso di appartenenza.  

In particolare nel 2014 ¯ stata attivata lõattivit¨ di autonomia domestica attraverso lõutilizzo della 

domotica: lõattivit¨ si ¯ svolta il lunedì pomeriggio con lo scopo di coinvolgere gli utenti in carrozzina nella 

preparazione della cena sfruttando le apparecchiature domotiche, in particolare regolando lõaltezza del 

piano di lavoro, del piano cottura e del lavabo. 

Altro obiettivo fondamentale della vita quotidiana in Comunit¨ ¯ lõintegrazione sociale favorendo la 

partecipazione a manifestazioni ed eventi sul territorio: lõintera equipe ricerca e propone varie occasioni di 

uscita. Succede anche che siano gli stessi utenti che, durante lõattivit¨ di ascolto individualizzata con la 

Responsabile di servizio prevista ogni 15 giorni, richiedono o propongono diverse mete e quando possibile 

tali richieste vengono esaudite. 

Anche nel 2014 gli utenti hanno avuto parecchi contatti con lõesterno: nei mesi estivi hanno incontrato in più 

occasioni il gruppo arcieri di Dardine potendo provare il tiro con lõarco. 
























































































































































